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Microsoft 365-data herstellen
Met Cloud Back-up

Microsoft 365-user data en collaboration data

In Microsoft 365 zijn er zowel gebruikersgegevens als samenwerkingsgegevens. Gebruikersgegevens zijn
eigendom van en worden beheerd door een individuele gebruiker (bijvoorbeeld hun Exchange-postvak of OneDrive
voor Bedrijven-account), terwijl samenwerkingsgegevens eigendom zijn van en worden beheerd door specifieke
groepen of alle gebruikers (bijvoorbeeld SharePoint-sites en Teams-kanaalberichten en -bestanden).

Sommige Microsoft 365-toepassingen bevatten zowel gebruikersgegevens als samenwerkingsgegevens, terwijl
andere strikt het ene of het andere bevatten, zoals weergegeven in de onderstaande tabel.

Exchange Individuele en Shared postvakken*  Openbare mappen

OneDrive voor Bedrijven OneDrive voor Bedrijven-account NA

SharePoint NA Alle SharePoint-gegevens

Groups & Teams Microsoft Teams-chats Alle gegevens benalve Microsoft
Teams-chats

Microsoft Planner Gebruikerstaken Plannen, buckets en groepstaken

*Hoewel gedeelde postvakken eigendom zijn van meer dan één gebruiker, worden deze vanwege Microsoft API's in Cloudback-up
weergegeven in gebruikersgegevens.

Zie de volgende secties in dit document voor meer informatie:

[1 Microsoft 365-gebruikersgegevens herstellen
[1 Microsoft 365-samenwerkingsgegevens herstellen

Microsoft 365-user data herstellen

Gebruikers kunnen gegevens hebben in meerdere Microsoft 365-toepassingen. Voor instructies over het herstellen
van specifieke gebruikersgegevens raadpleegt u:

[ Exchange-postvakgegevens herstellen

(1 OneDrive voor Bedrijven-accountgegevens herstellen
[1 Microsoft Teams-chats herstellen

[1 Microsoft Planner-gebruikerstaken herstellen
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Exchange-postvakgegevens herstellen

Opmerking: Het proces voor het herstellen van Exchange-gebruikerspostvakken en gedeelde postvakken is
hetzelfde. Zie Gegevens van openbare Exchange-mappen herstellen voor informatie over het herstellen van
openbare Exchange-mappen.

Toegang krijgen tot postvakgegevens

Als u Exchange-gegevens in een afzonderlijk of gedeeld postvak wilt herstellen:

1. Open het subscription
2. Selecteer het tabblad Users & Groups

4D Cloud Backup Cloud Backup > Bristol Bears

Manage
Dashboard  Users & Groups  Collaboration a g

Snapshots  Restores  Issues

Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status
AbTime +
N 4 T i,
2508 £
8.13GB
N o - e Swnpors onecr S
@ Gchunge @ Shawtoie @ Oneive ® Groupa & Tewms © Gcdunge  © Shunf @ Oodrive  © Goonpa  Tearms

3. Klik op het tabblad Users op de gebruiker wiens postvak de gegevens moeten worden hersteld

Cloud Backup Bristol Bears

Dashboard Users & Groups  Collaboration a Q

= Users (35) - Groups (48)

35 items Filterby ~ Type v All ~ Search for a user Q

Name = Type Protection
Adele Vance

Q User (V]
AdeleV@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Alex Wilber

@ User (V]
AlexW@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Allan Deyoun

0 young User (]
AllanD@M365x31695379.0nMicrosoft.com

4. Selecteer Exchange in de linkernavigatiebalk of klik op het Exchange-pictogram.

Cloud Backup - Bristol Bears

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration a
Users & Groups Alex Wilber
40 Overview
@8  Exchange
Microsoft Exchange OneDrive for Business Microsoft Teams Chats Microsoft Planner

- OneDrive

. = °
W@  Microsoft Teams
¥ @ @ @ @
25 Group Memberships Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup
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Navigeer naar de data die u wilt herstellen

Wanneer u Exchange selecteert, bevat de weergave de volgende navigatiepaden:

[1 Een Viewport aan de rechterkant toont een lijst met bestanden en mappen waar u doorheen kunt navigeren
om de gegevens te vinden die u nodig hebt.

"1 Een boomstructuurweergave aan de linkerkant kan worden gebruikt om een specifieke map direct te vinden.
Deze structuurweergave wordt ook aangepast aan de acties die in de viewport zijn uitgevoerd

Cloud Backup > Bristol Bears
Dashboard ~ Users & Groups ~ Collaboration a D
Users & Groups Alex Wilber

Overview Bl alexw@m365x3.
alexw@m365x31695379.onmicrosoft.com

Exchange Archive

OneDrive Calendar 13items ch Current Fo Q

Microsoft Teams Contacts
Name Date

Planner Conversation.

T& 0RO

Archive Feb 24,2022 9:49 AM
Group Memberships Deleted ltems

be
"

Calendar Feb 24,2022 8:58 AM
Drafts
Inbox Contacts Feb 24,2022 8:58 AM
Conversation History Feb 24,2022 9:36 AM

Junk Email
Deleted ltems Feb 24,2022 8:58 AM

Notes

Drafts Feb 24,2022 8:58 AM
Outbox

Sent ltems Inbox Feb 24,2022 8:58 AM
Tasks Journal Feb 24,2022 8:58 AM
Junk Email Feb 24,2022 8:58 AM

Notes Feb 24,2022 8:58 AM

Zoek naar de gegevens die u wilt herstellen

In plaats van of in combinatie met navigatie bevat de weergave ook een zoekveld dat verschillende
zoekmogelijkheden ondersteunt.

Eenvoudige zoekopdracht

Voer trefwoorden in de koptekst van de e-mail in of de naam van de map die u zoekt. Cloudback-up doorzoekt de
onderwerpregel van e-mails, bestands- en mapnamen, namen van contactpersonen en meer. Om de privacy te
waarborgen, doorzoekt het echter niet de hoofdtekst van e-mails of bestanden.

Momenteel heeft de gebruikersinterface van Cloud Back-up een limiet voor zoekresultaten van 500 items. Tijdelijke
oplossingen hiervoor zijn onder meer het gebruik van browsen om de zoekopdracht binnen een specifieke map of
slim zoeken te verfijnen.

Slim zoeken

Met Slim zoeken kunt u een zoekopdracht verfijnen met behulp van de volgende slimme zoektags.

1 Aan:[Naam ontvanger]
1 Van:[Naam afzender]
1 Onderwerp:[Subject Keyword]
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Geavanceerd zoeken

Cloud Back-up ondersteunt ook een verscheidenheid aan geavanceerde zoekmogelijkheden, waaronder
Elasticsearch, Wildcards en RegEx.

Als er meerdere items in uw zoekopdracht worden weergegeven, kunt u de items sorteren op naam en datum.

Afzonderlijke items herstellen
Afzonderlijke items herstellen naar de laatste momentopname of een specifiek tijdstip

Ga als volgt te werk om een of meer afzonderlijke items of mappen terug te zetten naar de meest recente
momentopname of een specifiek tijdstip:

1. Selecteer de items
2. Klik op de knop Restore die boven aan de lijst wordt weergegeven

Cloud Backup > Bristol Bears

Dashboard ~ Users & Groups ~ Collaboration a g
Users & Groups > Alex Wilber
D overview alexw@m365x31
Inbox
@8  Exchange > Archive
@  Onedrive > Calendar 2selected | £D) Restore Search Current Folder ~ Q
@ Microsoft Teams > Contacts
B8 Name Date
W Flanner > Conversation.
[0 Internal Screens Feb 24,2022 8:56 PM
&% Group Memberships > Deleted Items
[ vivarnoreply@microsoft.com Miar 25,2022 115 AM
> Drafts Welcome to your monthly digest
. noreply@planner.office365.com
= Mar 3,2022 11:09 PM
~ I inbox O & have upcoming tasks due. "
- 695379.0nmi
> Internal S... ) ! com Feb 24,2022 8:56 PM
- IMPORTANT: Acount Updates
> Joumnal - noreply@planner.office365.com Feb 25,2022 5247 AM

— You have upcoming tasks due.

3. Als uwilt herstellen naar de meest recente momentopname, klikt u op Validate en gaat u verder met stap 7

Restore Exchange X
Exchange Mailbox

Inbox

Number of Items
2

Restore from date
© Restore to the latest snapshot

Restore to a specific point-in-time

Validate Cancel

4. Als u wilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point-in-time
5. Selecteer een datum en tijd binnen het beschikbare herstelbereik
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6. Klik op Validate om een reeks voorcontroles te starten

Restore Exchange X
Exchange Mailbox
Inbox

Number of items
2

Restore from date
() Restore to the latest snapshot

© Restore to a specific pointin-time

8/22/2023 ] 9:00 AM v

Restore range available between Jul 8, 2022 08:22 AM and Aug 22, 2023
09:17 AM.

7. Klik op Restore om door te gaan

Restore Exchange X

Restore 1o the latest snapshot
© Restore 10 3 specific pointantime

82272023 o) 900 AM v

Restone range avallable Detwesn Jul 8, 2022 0822 AM and A 22, 2023
0917 AM

=

Herstel van afzonderlijke items

Wanneer u meer dan 200 afzonderlijke items moet herstellen, is het beste om een bulkherstel uit te voeren (bijv.
volledige mailbox, map, lijst, enz.) of meerdere batches van minder dan 200 individuele herstelbewerkingen uit te
voeren, omdat extreem grote batches van individuele herstelbewerkingen (bijv. meer dan 200) problemen kunnen
ondervinden.

Map herstellen

Wanneer een map-herstel wordt uitgevoerd met Cloudback-up, wordt deze samengevoegd met bestaande inhoud.
Met andere woorden, de gegevens worden geredupliceerd voordat ze in het postvak worden ingevoegd. Cloud
Back-up overschrijft of verwijdert op geen enkel moment gegevens.
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Een volledig postvak herstellen naar de laatste momentopname of een specifiek tijdstip

Als u een volledig postvak wilt herstellen naar de meest recente momentopname of naar een specifiek tijdstip,
schakelt u het selectievakje boven aan de lijst met alle mappen in en klikt u op de knop Restore.

Cloud Backup > Bristol Bears
Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration a g

Users & Groups > Alex Wilber

D overview BB alexw@m36s..
alexw@m365x31695379.onmicrosoft.com
@8  Exchange > Archive
@  OneDrive > Calendar 13selected | £D) Restore Search Current Folder ~ Q
W@ Microsoft Teams > Contacts
Name Date
W Plamer > Conversa
[0 Archive Feb 24,2022 9:49 AM
&% Group Memberships > Deleted It..
[0 conversation History Feb 24,2022 9:36 AM
> Drafts
> Inbox [0 calendar Feb 24,2022 8:58 AM
> Journal B contacts Feb 24,2022 8:58 AM
> Junk Email
[0 Deleted items Feb 24,2022 8:58 AM
> Notes

Selecteer om terug te zetten naar Restore to the latest snapshot of Restore to a specific point-in-time. Als u een
tijdstip Kiest, gebruikt u de datum- en tijdvelden die verschijnen om de datum en tijd aan te geven waarnaar u het
postvak wilt herstellen.

Klik vervolgens op de knop Validate om door te gaan met het herstel. Hiermee wordt een validatieproces voor een
herstelaanvraag gestart.

Restore Full Mailbox X
Exchange Mailbox
alexw@m365x31695379.onmicrosoft.com

Number of Items
13

Restore from date

) Restore to the latest snapshot

© Restore to a specific pointin-time

8/22/2023 = 9:00 AM v

Restore range available between Jul 8, 2022 08:22 AM and Aug 22, 2023
09:33 AM.

Validate Cancel
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Als dit is gelukt, Klikt u op de knop Restore om het postvak te herstellen.

Restore Full Mailbox X

@ Restore request validated
@ Backup integrity validated
@ Tenant access validated

@ Themailbox checked

Aanvullende hersteldetails en scenario's

Herstelopties

Voll X X

e mailbox
E-mail X X X
Mappen X X X
Contactpersonen X X X
Kalenders X X
Taken X X
Notities X X
Tijdschriften X X

Tijd om te herstellen

Hoewel het herstel met één Klik wordt gestart en Cloud Back-up er alles aan doet om de inhoud zo snel mogelijk te
herstellen, is de tijd die nodig is om het herstel te voltooien gebaseerd op verschillende externe factoren,
waaronder: De totale grootte van de gegeven set die wordt hersteld.

1 Microsoft 365-beperking.
1 Microsoft Azure-beperking.
"1 De algemene beschikbaarheid van Microsoft 365.
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Postvakgegevens herstellen nadat een gebruiker is vertrokken en zijn Microsoft 365-abonnement is
verwijderd

Zolang het abonnement actief blijft, verwijdert Cloudback-up de back-up van het postvak niet en wordt de inhoud
bewaard voor de duur van de bewaarperiode (zoals aangegeven in het gedeelte Instellingen van een Microsoft 365
Back-up-abonnement). Als de Microsoft 365-licentie is verwijderd (waardoor het postvak uit Microsoft 365 wordt
verwijderd), wordt een waarschuwing geactiveerd met de titel: Back-up [postvak] niet gevonden. Om deze
waarschuwing te beantwoorden, moet u de back-up voor het postvak uitschakelen. Zodra het postvak is
uitgeschakeld, worden er geen kosten meer in rekening gebracht voor het postvak en verschijnt de waarschuwing
niet meer.

Om de integriteit van het postvak te behouden en tegelijkertijd de noodzaak om het te laten licentiéren te
verwijderen, is het beste om het postvak eerst te converteren naar een gedeeld postvak en vervolgens de licentie
te verwijderen. Door dit te doen, in plaats van alleen de licentie te verwijderen en het postvak te verwijderen,
hoeven er geen postvakken te worden gemaakt als de klant de gegevens wil herstellen. De Back-ups kunnen nog
steeds worden uitgeschakeld voor dat postvak, wat resulteert in geen verdere kosten.

Opmerking: Als u de back-up van een postvak uitschakelt, worden de beveiligde gegevens niet verwijderd. Zoeken
en herstellen is beschikbaar zolang de gebruiker/mailbox is beveiligd en het abonnement actief is.
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OneDrive voor Bedrijven-accountgegevens herstellen

Terug naar het begin van het document

Toegang krijgen tot gegevens van OneDrive for Business

Als u gegevens wilt herstellen in OneDrive for Business:

1. Open het abonnement
2. Selecteer het tabblad Users & Groups

€D Cloud Backup Cloud Backup > Bristol Bears

Manage
Dashboard Users & Groups ~ Collaboration a D

Snapshots  Restores  Issues

Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status
AiTme =
0ce
" oo g
8.13 GB‘ o I I
@ Bxchange @ SharePoirt @ Onelrive @ Groups & Teams. ® Bxchange  © SharePoint @ Onelrive  ® Groups & Teams - e e Tt

3. Klik op het tabblad Users op de gebruiker van wie de gegevens moeten worden hersteld

Cloud Backup - Bristol Bears

Dashboard  Users & Groups  Collaboration a g

2 Users (35) A% Groups (48)

35items Filterby ~ Type v All ~ Search for a user Q

Name Type Protection
Adele Vance

() user ©
AdeleV@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Alex Wilber

() User °
AlexW@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Allan Deyoun:

(0} young User )
AllanD@M365x31695379.0nMicrosoft.com

4. Selecteer OneDrive for Business in de linkernavigatiebalk of klik op het pictogram OneDrive for Business.

Cloud Backup Bristol Bears
Dashboard ~ Users & Groups ~ Collaboration a D
Users & Groups Alex Wilber

40 Overview

@8  Exchange
Microsoft Exchange OnebDrive for Business Microsoft Teams Chats Microsoft Planner

@&  OneDrive

. — °
@  Microsoft Teams

e ° ) ° °
;.‘ Group Memberships Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup

10
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Navigeer naar de gegevens die u wilt herstellen

Wanneer u OneDrive for Business selecteert, bevat de weergave de volgende navigatiepaden:

[1 Een Viewport aan de rechterkant toont een lijst met bestanden en mappen waarin u kunt navigeren om de
gegevens te vinden die u nodig hebt.

"1 Een boomstructuurweergave aan de linkerkant kan worden gebruikt om een specifieke map direct te vinden.
Deze structuurweergave wordt ook aangepast aan de acties die in de viewport zijn uitgevoerd

Cloud Backup > Bristol Bears
Dashboard  Users & Groups  Collaboration a s

Users&Groups > Alex Wilber

OneDrive Microsoft Te. 18items

Name Date
Persona | Aug 22,2023 10:46 AM
Microsoft Teams Chat Files Aug 22,2023 10:46 AM

FFFFF Aug 22,2023 10:46 AM

E Ad Goals for QT Series.docx Aug 22,2023 10:46 AM
lE] XT1000 Series Denver Penetration pptx Aug 22,2023 10:46 AM
IE] Contoso Purchasing Permissions -Q1.docx Aug 22,2023 10:46 AM
IE] Proposed_agenda_topics.docx Aug 22,2023 10:46 AM
E Employee Engagement Plan.docx Aug 22,2023 10:46 AM
|Z] Timesheet_AlexW.xisx Aug 22,2023 10:46 AM

Zoek naar de gegevens die u wilt herstellen

In plaats van of in combinatie met navigatie bevat de weergave ook een zoekveld dat verschillende
zoekmogelijkheden ondersteunt.

Voer trefwoorden in de map of bestandsnaam in die u zoekt. Om de privacy te waarborgen, doorzoekt Cloud Back-
up de inhoud van bestanden niet.

Cloudback-up ondersteunt ook een verscheidenheid aan geavanceerde zoekmogelijkheden, waaronder
Elasticsearch, Wildcards en RegEx.

Als er meerdere items in uw zoekopdracht worden weergegeven, kunt u de items sorteren op naam en datum.

Afzonderlijke mappen en bestanden herstellen

U kunt meerdere items herstellen, waaronder verschillende itemtypen (bijvoorbeeld bestanden en mappen).

Wanneer u meer dan 200 afzonderlijke items moet herstellen, kunt u het beste bulkherstel uitvoeren (bijv.
volledige mailbox, map, lijst, enz.) of meerdere batches van minder dan 200 afzonderlijke herstelbewerkingen
uitvoeren. Momenteel kunnen extreem grote batches van individuele herstelbewerkingen (bijvoorbeeld meer dan
200) mogelijk niet worden voltooid.

Als u een bestand herstelt in een map waarin een bestaand bestand dezelfde naam heeft, wordt de bestandsnaam
toegevoegd (bijvoorbeeld bestandsnaam (1)). Dit omvat het herstellen van items die zijn verwijderd, maar nog
steeds in de prullenbak staan.

11
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Elk herstel van OneDrive voor Bedrijven is een herstel van een 'nieuw item' omdat Cloud Back-up bestaande items

niet overschrijft. Dit betekent dat als het item dat wordt hersteld al

bestaat, Cloud Back-up het herstelde item weer

toevoegt aan de siteverzameling met de naam tussen haakjes. Aan de andere kant, als het item niet meer bestaat,
voegt Cloud Back-up het item toe zonder de naam van het bestand toe te voegen.

Afzonderlijke bestanden herstellen naar de nieuwste momentopname of een eerdere versie

Ga als volgt te werk om een afzonderlijk bestand terug te zetten naar de nieuwste momentopname of vorige versie:

Selecteer het bestand

1.
2. Klik op de knop Restore die boven aan de lijst wordt weergegeven

Cloud Backup - Bristol Bears
Dashboard ~ Users & Groups ~ Collaboration

Users & Groups > Alex Wilber

D Overview Bl OneDrive

OneDrive
@8  Exchange > Forms
@  onedrive > Microsoft Te. Tselected | £D) Restore
W Microsoft Teams > Personal

Name

P Planner

] B Personal
2% Group Memberships

"] B8 Microsoft Teams Chat Files

] = Foms

IE Ad Goals for QT Series.docx

O El XT1000 Series Denver Penetration.pptx

3. Selecteer de versie die u wilt herstellen en klik op Validate

Search Current Folder Q
Date
Aug 22,2023 1051 AM
Aug 22,2023 1051 AM
Aug 22,2023 10551 AM
Aug 22,2023 1051 AM
Aug 22,2023 10:51 AM
Restore OneDrive X
Name
Ad Goals for QT Series.docx
Restore from date
Restore this file to any version below. All other versions will be saved.
Version History
Last Modified Modified By size
© February 24,2022 Alex Wilber 231 MB

Validate Cancel

12
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4. Nadat de herstelcontrole is geslaagd, klikt u op Restore

Restore

Restore OneDrive

@ Restore request validated
@ Backup integrity validated

@ Tenant access validated

Meerdere afzonderlijke items en/of mappen herstellen naar de laatste momentopname of

een specifiek tijdstip

1. Selecteer een willekeurig aantal items
2. Klik op Restore

Cloud Backup - Bristol Bears
Dashboard Users & Groups ~ Collaboration

Users & Groups > Alex Wilber

D overview BB Oneprive

OneDrive
@8  Exchange > Forms
@  OneDrive > Microsoft Te 2selected | £D) Restore
W  Microsoft Teams > Personal

B neme
[ Flamer

(] B9 Personal
2% Group Memberships

(] B8 Microsoft Teams Chat Files

0 Forms

E Ad Goals for QT Series.docx

a El XT1000 Series Denver Penetration.pptx

(] E Contoso Purchasing Permissions - Q1.docx

Date

Aug 22,2023 10:58 AM

Aug 22,2023 10:58 AM

Aug 22,2023 10:58 AM

Aug 22,2023 10:58 AM

Aug 22,2023 10:58 AM

Aug 22,2023 10:58 AM

Search Current Folder Q

13
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3. Als uwilt herstellen naar de meest recente momentopname, klikt u op Validate en gaat u verder met stap 7
Restore OneDrive X

User Name
Alex Wilber

Number of Items
2

Restore from date

© Restore to the latest snapshot

() Restore to a specific point-n-time

Validate Cancel

4. Als uwilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point in time
5. Selecteer een datum en tijd binnen het beschikbare herstelbereik
6. Klik op Validate

Restore OneDrive X

User Name
Alex Wilber

Number of items
2

Restore from date
() Restore to the latest snapshot

© Restore to a specific pointin-time

8/22/2023 m 11:00 AM v

Restore range available between Jul 8, 2022 08:22 AM and Aug 22, 2023
11:00 AM.

Validate Cancel

14



Microsoft 365-data herstellen

Met Cloud Back-up

7. Nadat de herstelcontrole is geslaagd, Klikt u op Restore
Restore OneDrive X
@ Restore request validated

@ Backup integrity validated

@ Tenant access validated

Restore Cancel

Een volledig OneDrive voor Bedrijven-account herstellen naar de meest recente
momentopname of een specifiek tijdstip

Cloudback-up ondersteunt ook het herstel van een volledig OneDrive for Business-account naar de nieuwste
momentopname of naar een specifiek tijdstip.

Wanneer een volledig herstel is uitgevoerd met Cloud Back-up, wordt het samengevoegd met bestaande inhoud.
Met andere woorden, de gegevens worden geredupliceerd voordat ze in het account worden ingevoegd. Cloud
Back-up overschrijft of verwijdert op geen enkel moment gegevens. Als een bestand daarom moet worden hersteld
in een map waarin een bestaand bestand dezelfde naam heeft, moet het worden hersteld als onderdeel van een
individueel herstel.

Ga als volgt te werk om een volledig OneDrive for Business-account te herstellen naar de meest recente
momentopname of een specifiek tijdstip:

1. Selecteer alle items

15
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2. Klik op Restore

Cloud Backup > Bristol Bears
Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration a D

Users & Groups > Alex Wilber

©

Overview B Onebrive

OneDrive
@8  Exchange > Forms
@  OneDrive > Microsoft Te.. 18selected | £D) Restore Search Current Folder ~ Q
W Microsoft Teams > Personal
Name Date
P Plamer
9 Personal Aug 22,2023 11:05 AM
a5 Group Memberships
0 Microsoft Teams Chat Files Aug 22,2023 11:05 AM
0 Forms Aug 22,2023 11:05 AM
E Ad Goals for QT Series.docx Aug 22,2023 11:05 AM
IE‘ XT1000 Series Denver Penetration.pptx Aug 22,2023 11:05 AM
—

3. Als uwilt herstellen naar de meest recente momentopname, klikt u op Validate en gaat u verder met stap 7

Restore Full OneDrive X

User Name
Alex Wilber

Number of Items
18

Restore from date
© Restore to the latest snapshot

() Restore to a specific point-in-time

Validate Cancel

4. Als uwilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point in time
5. Gebruik de datum- en tijdvelden om het tijdstip te selecteren

16
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6. Klik op Validate
Restore Full OneDrive X

User Name
Alex Wilber

Number of items.
18

Restore from date
() Restore to the latest snapshot

© Restore to a specific pointin-time

8/22/2023 E 11:00 AM v

Restore range available between Jul 8, 2022 08:22 AM and Aug 22, 2023
11:06 AM.

Validate Cancel

7. Na succesvolle prechecks Klikt u op Restore

Restore Full OneDrive X

@ Restore request validated
@ Backup integrity validated

@ Tenant access validated

17
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Herstelproces

Hoewel het herstel met één klik wordt gestart en Cloud Back-up er alles aan doet om de inhoud zo snel mogelijk te
herstellen, is de tijd die nodig is om het herstel te voltooien gebaseerd op verschillende externe factoren,
waaronder:

[1 De totale grootte van de gegevensset die wordt hersteld.
1 Microsoft Office 365-beperking.

1 Microsoft Azure-beperking.

"1 De algemene beschikbaarheid van Office 365.

Beperkingen van OneDrive for Business die van invloed kunnen zijn op Cloud Back-up

Cloudback-up maakt een back-up van gegevens in Office 365. Vanwege beperkingen en beperkingen bij het
synchroniseren van SharePoint-bibliotheken met een computer via OneDrive for Business, kunnen er gegevens zijn
die niet zijn gesynchroniseerd met Office 365 en daarom niet worden geback-upt door Cloudback-up.

Zie Beperkingen en beperkingen wanneer u SharePoint-bibliotheken synchroniseert met uw computer via
OneDrive for Business voor meer informatie.

Microsoft Teams-chats herstellen

Terug naar het begin van het document

Toegang krijgen tot Microsoft Teams-chats

1. Open het abonnement
2. Selecteer het tabblad Users & Groups

€ Cloud Backup Cloud Backup > Bristol Bears

Manage
Dashboard Users & Groups  Collaboration A D

Snapshots  Restores  Issues

Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status
scs 1 . .
8.13GB :
o - e

@ change @ Shanpcir @ Onadrive @ Groupe s Teams
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3. Klik op het tabblad Users op de gebruiker van wie de gegevens moeten worden hersteld

Cloud Backup Bristol Bears

Dashboard Users & Groups  Collaboration a O

2 Users (35) 2% Groups (48)

35 items Filterby ~ Type v All ~ Search for a user Q

Name = Type Protection
Adele Vance

° User Q
AdeleV@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Alex Wilber

@ User o
AlexW@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Allan Deyoun

Q young User Q
AllanD@M365x31695379.0nMicrosoft.com

4. Selecteer Microsoft Teams in de linkernavigatiebalk of klik op de tegel Microsoft Teams Chats.

Cloud Backup - Bristol Bears

Dashboard  Users & Groups  Collaboration A
Users & Groups Alex Wilber
“0)  Overview
@8  Exchange
Microsoft Exchange OneDrive for Business Microsoft Teams Chats Microsoft Planner

@&  OneDrive

. L]
@  Microsoft Teams
e ° ° ) °
;‘_ Group Memberships Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup

Teams-chats herstellen

Hier kunt u een chat selecteren en op Restore klikken om een PDF van de chat te uploaden naar het OneDrive for
Business-account van de gebruiker die het herstel aanvraagt.

Cloud Backup Bristol Bears

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration a g
Users & Groups Alex Wilber
‘D Overview © chats
Chats
@8  Exchange
@  Onenrive Tselected {0 Restore Search chats Q
@  Microsoft Teams
B8 Name
P Planner

() Lynne Robbins, Johanna Lorenz, Irvin Sayers, Christie Cline, Megan Bowen
Group Memberships
(5 Megan Bowen
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Klik op Validate om door te gaan.

Teams Chat Restore X

Arestore of Teams Chat will produce a PDF that will be exported to the user's
OneDrive account. Please ensure that there is space on the OneDrive.

Number of Items
1

Validate Cancel

Klik op Restore

Teams Chat Restore X

@ Restore request validated
@ Backup integrity validated "

@ Tenant access validated

= -

Waar u de herstelde Teams-chat kunt vinden

Het PDF-bestand van de herstelde chat bevindt zich in het OneDrive for Business-account van de gebruiker voor
wie het herstel is uitgevoerd. Omdat het bovenstaande herstel bijvoorbeeld is uitgevoerd namens Adele Vance, is
de PDF geéxporteerd naar haar OneDrive voor Bedrijven-account met een bestandsnaam inclusief een tijdstempel
(zoals hieronder weergegeven). Als Alex Wilber om een herstel van dezelfde chat vroeg, werd een PDF
geéxporteerd naar zijn OneDrive voor Bedrijven-account.

©n :
i goContoso Electronics  OneDrive L Search _

AlexWilber T Uplosd v 3 mc ST Automate v

B3 My files

O Recent My files

£ Shared

) bin ) Name v Modified | ¥ Modified By v File size v Sharing Activity
Do Private Apel 14 Alex Wilber 1item Prrcate

Quick access N T 2111 " 762 %
o Teams_Chat Export 2022 27 12_19_14.28..  Tuesday 2t 11:14 AM SharePoint App 7628 Private

@ Mark 8 Project Team

- Contoso

@ ZT6006 Major Selling Points.docx Apel 14 Alex Wilber 478 £ Shared
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Deze PDF bevat:

[1 De datum en tijd van de export

1 De deelnemers

1 De volledige geschiedenis van de chat tussen de specifieke deelnemers met tijdstempels en rich text-
ondersteuning

"1 Andere ondersteunde chatinhoud, waaronder tabellen, links, emoji's, GIF's, stickers, belangrijke tags en meer

Opmerking: Als er een video in de chat staat, bevat de PDF de URL voor de video.

Export generated on Thu, 22 Dec 2022 16:41:19 GMT

Users:

Message: Adele Vance  Thu, 22 Dec 2022 00:11:43 GMT

Thanks guys! | hope so!&nbsp;

Message: Adele Vance Wed, 21 Dec 2022 23:58:52 GMT

Hi Alex and Allan, can one of you point me to the 2020 budget document?
Message: Alex Wilber  Thu, 22 Dec 2022 00:02:25 GMT

Hi Adele, here it is:&nbsp;

[https://m365x07620440-
my.sh i l/alexw_m365x07620440_onmicrosoft_com/Documents/Microsoft Teams

Chat Files/2020 Buc;get.docx](zozo Budget.docx)

Message: Alex Wilber  Thu, 22 Dec 2022 00:03:40 GMT
Good luck getting through this busy season!

https://media4.giphy.com/media/26DN5Tg92B2jmyVG0/giphy.gif?cid=de9bf9SeticbtOnw7499pk2jbwwj
btgfk2325uuv1jrSxtb6&rid=giphy.gif&ct=g

&nbsp;
Message: Allan Deyoung Thu, 22 Dec 2022 00:08:03 GMT

Hopefully the budget numbers will be much larger this year!

Bestanden herstellen die zijn gedeeld in een Teams-chat

Als een chat wordt verwijderd, bestaan de bestanden die in de chat worden gedeeld waarschijnlijk nog steeds
omdat ze zijn opgeslagen in het OneDrive voor Bedrijven-account van de gebruiker.

i g3Contoso Electronics  OneDrive O Search _

Alex Wilber T Upload v 3 Sync  $E Automate v
B2 My files
O Recent My files
&£ Shared
- Y  Name v Modified | ~ Modified By ~ File size ~ Sharing Activity
© Recycle bin
Private Apel 14 Alex Wilber
Qe }  Teams_Chat_Export 202227 12_19_14.28..  Tuesday at 11:14 AM SharePoint App Private

© Mark 8 Project Team

. Contoso

B ZT6006 Major Selling Points.docx Apei 14 Alex Wilber 247k £ Shared

Als ze niet meer bestaan in het OneDrive voor Bedrijven-account, kunt u ze daar herstellen. Zie OneDrive voor
Bedrijven-accountgegevens herstellen voor meer informatie.
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Microsoft Planner-gebruikerstaken herstellen

Terug naar het begin van het document

Microsoft Planner bevat zowel gebruikersgegevens die individuele gebruikerstaken bevatten als groepsgegevens
die groepsplannen, buckets en taken bevatten. Als u een of meer gebruikerstaken wilt herstellen, volgt u de
onderstaande stappen.

Als u groepsplannen, buckets of taken wilt herstellen, raadpleegt u Microsoft Planner-samenwerkingsgegevens
herstellen.

Toegang krijgen tot gebruikerstaken van Microsoft Planner

1. Open het abonnement
2. Selecteer het tabblad Users & Groups

£ cloud Backup Cloud Backup - Bristol Bears

Manage
Dashboard Users & Groups  Collaboration I

\ Soshots Resoes s

Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status
‘413 * ‘ I I I
© vt @ OOt ® Grupet Tosme D T o o

3. Klik op het tabblad Users op de gebruiker van wie de gegevens moeten worden hersteld

Cloud Backup Bristol Bears

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration a g
2 Users (35) &% Groups (48)
35items Filterby  Type v All ~ search for a usel Q
Name Type Protection
Adele Vance
° _ User (]
AdeleV@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Alex Wilber
() User °
AlexW@M365x31695379.0nMicrosoft.com
Allan Deyoun
Q young User 9
AllanD@M365x31695379.0nMicrosoft.com

4. Selecteer Planner in de linkernavigatiebalk of klik op de tegel Microsoft Planner.

Cloud Backup Bristol Bears

Dashboard Users & Groups ~ Collaboration a Q
Users & Groups Alex Wilber
0 Overview
@8  Exchange
Microsoft Exchange OneDrive for Business Microsoft Teams Chats Microsoft Planner

@  OneDrive

. L]
W  Microsoft Teams
e © © ) ©
25 Group Memberships Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup
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Deze weergave omvat:

[1 Een Viewport aan de rechterkant waar u door de plannen kunt navigeren om de taak te vinden die u wilt
herstellen.

1 Een zoekveld om te zoeken naar de taak in Planner, en

1 Een navigatieboom aan de linkerkant die kan worden gebruikt om de specifieke locatie direct te vinden. Deze
navigatie wordt uitgevouwen om overeen te komen met acties in de Viewport

Navigeer naar de gegevens die u wilt herstellen

1. Open het plan waarnaar de gebruikerstaak moet worden hersteld

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard Users & Groups  Collaboration Q
Users & Groups Adele Vance
D Overview v All Plans
Planner
@€  Exchange Logistics
P OneDrive Event Plan o Restore User Tasks - To restore Plans and Buckets, please navigate to the Collaboration tab. Learn more
@ Microsoft Teams Mark8 projec
6items Q
Q
B Planner PattiF Logisti
A% Group Memberships Event Plan Plans Tasks
Mark 8 Proje. Logistics 6
Event Plan 8
Mark8 project tracking 3
PattiF Logistics 6
Event Plan 8
Mark 8 Project Plan 1

2. Open de bucket waarnaar de gebruikerstaak moet worden hersteld

Pyramid Construction
Users & Groups o]

Adele Vanie

Event Plan

©  Aretre Uner Banha - T rmate Flany g Bachets, pmass Aepate 3 the Colstoraton T Lases mgre

TErnr
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3. Selecteer een willekeurig aantal taken en klik op de knop Restore boven aan de lijst

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard ~ Users & Groups  Collaboration Ee3
Users &Groups > Adele Vance
4D Overview v All Plans

Press
@8  Exchange > Logistics
@  onedrive v Event Plan Tselected | £ Restore Search in Bucket Q
W@ Microsoft Teams Team Tra.

B ks Last modified Attachments ()
I Planner Venue
OnSite Press kit July 5,2023
25 Group Memberships B Press
Presenta U= Schedule Post Event Press Interviews July 5,2023

To Do U Web Media Kit July 5,2023
Markg projec.
PattiF Logisti..

Event Plan

v v v v

Mark 8 Proje..

4. Hiermee wordt een proces gestart om de herstelaanvraag te valideren. Klik op de knop Restore om
door te gaan

Restore Planner ltems X

& The group validated

@ Restore request validated

@ Tenant access validated

@ Backup integrity validated

Microsoft 365-samenwerkingsgegevens herstellen

Terug naar het begin van het document

Samenwerkingsgegevens in Microsoft 365 zijn ook te vinden in meerdere toepassingen. Zie voor instructies over
het herstellen van specifieke samenwerkingsgegevens:

[1 Gegevens van openbare Exchange-mappen herstellen

[1 SharePoint-gegevens herstellen

[1 Microsoft 365-groepen en Microsoft Teams-samenwerkingsgegevens herstellen
[1 Samenwerkingsgegevens van Microsoft Planner herstellen

Opmerking: Hoewel gedeelde postvakken samenwerkingsgegevens zijn, worden deze vanwege Microsoft API's in
Cloudback-up weergegeven in gebruikersgegevens. Zie Exchange-postvakgegevens herstellen voor het herstellen
van gedeelde postvakken.

24



Microsoft 365-data herstellen

Met Cloud Back-up

Gegevens van openbare Exchange-mappen herstellen

Terug naar het begin van het document

Toegang krijgen tot gegevens van openbare mappen

1. Open het abonnement
2. Selecteer het tabblad Collaboration in de bovenste navigatiebalk

© Clovd Sackap Cloud Backup - Bristol Bears
— Dashboard  Users & Groups  Collaboration A D
Sewe -
Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status
A - SEER
3. Selecteer Public folderpenbare map in de linkernavigatiebalk of klik op het pictogram Public Folders
A Home Cloud Backup > Pyramid Construction
& Migrations

Dashboard Users & Groups  Collaboration
£9) Cloud Backup

a
Manage ‘0)  Backup
Monitor
@€  rublicFoiders Public Folders Teams & Groups SharePoint
@ Cloud Manager

W Teams & Groups = o
< Branded Services
<> Developer @  sharePoint P ) o
om
cm DNS Manager Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup
B Biling
£t settings

Hiermee wordt een lijst met openbare mappen geopend. Als u een openbare map of mappen of bestanden in een
openbare map wilt herstellen, klikt u op de openbare map.

ft Home Cloud Backup > Pyramid Construction
© Migrations
Dashboard  Users & Groups  Collaboration ]

£ Cloud Backup

Manage © Bacup 3 public folders

Monitor

: @8 Public Folders Name - Protectior
@ Cloud Manager o
N %  Teams&Groups \PM1 (]
< Branded Services
<> Developer @  Shaepant ° \PM2 o
5% DNS Manager
=
o M3 (]

B siling
£t Settings
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Volledige openbare map herstellen naar de laatste momentopname of een specifiek tijdstip

Ga als volgt te werk om een volledige openbare map te herstellen naar de meest recente momentopname of een

specifiek tijdstip:

1. Selecteer alle items en Kklik op Restore
Cloud Backup > Pyramid Construction
Dashboard Users & Groups ~ Collaboration

¥0)  Backup Public Folders > \PM1

@8  Public Folders ) 60 PM 1

Teams & Groups
& . Sselected =~ 49) Restore

@  SharePoint
Name
130496, i com
Fw: Low-severity alert: MIP AutoLabel simulation
completed
130496, i com
Fw: Low-severity alert: MIP AutoLabel simulation
completed
130496, i com
[~
= Fw: You've joined the Test plan group
i 30496.0nmi com
; }
Fw: Azure AD Identity Protection Weekly Digest
il 130496, i com
Fw: Azure AD Identity Protection Weekly Digest

Date

Jul 6,2023 9:44 AM

Jul 6,2023 9:44 AM

Jul 6,2023 9:44 AM

Jul 6,2023 9:44 AM

Jul 6,2023 9:43 AM

Search Current Folder Q

2. Als u wilt terugzetten naar de meest recente momentopname, selecteert u Restore to the latest snapshot
en Kklikt u op Validate
3. Als u wilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point-in-time, selecteert
u een datum en tijd en Kklikt u op Validate

Restore Full Mailbox

Exchange Mailbox
PM1

Number of items
5

Restore from date
Restore to the Iatest snapshot

° Restore to a specific point-in-time

8/15/2023 o]

Validate Cancel

8:00 AM v
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4. Nadat de herstelcontrole is geslaagd, Klikt u op Restore

Restore Full Mailbox X

@ nRestore request validated
@ Backup integrity validated
@ Tenant access validated

@& The mailbox checked

Herstel van afzonderlijke items

Ga als volgt te werk om afzonderlijke items in een openbare map te herstellen:

1. Klik op de openbare map
2. Selecteer een willekeurig aantal items
3. Klik op de knop Restore

A Home Cloud Backup > Pyramid Construction
€ Migrations
Dashboard Users & Groups ~ Collaboration k3
4D Cloud Backup
e <D Backup Pudlic Folders > \PM1
Monitor > admin@m365x4.
@8  Public Folders PM1
@ Cloud Manager
@ Teams&Groups
< Branded Services 2selected | £D) Restore Search Current Folder Q
<> Developer @  sharePoint
B neme Date
5= DNS Manager
- admin@m365x49430496.onmicrosoft.com
B siling B3 ./ Low-seveity alert: MIP AutoL abel simulation completed Jul6, 2023944 AM
. . admin@m365x49430496.onmicrosoft.com
& settings = Fw: You've joined the Test plan group Jul6,20239:44 AM
. admin@m365x49430496.0nmicrosoft.com
3 o Azure AD Ientity Protection Weekly Digest Jul6, 2023 9:44 AM
- admin@m365x49430496.onmicrosoft.com
B3 o Azure AD Identity Protection Weekly Digest Jul'6, 2023 9:43 AM
2dmin@m365x49430496.onmicrosoft.com 0162023944 AV

Fw: Low-severity alert: MIP AutoLabel simulation completed

4. Als u wilt terugzetten naar de meest recente momentopname, selecteert u Restore to the latest snapshot
en Kklikt u op Validate
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5. Als u wilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point-in-time, selecteert
u een datum en tijd en Kklikt u op Validate

Restore Exchange X

Exchange Mailbox
PM1

Number of ltems
2

Restore from date
Restore to the latest snapshot

© Restore to a specific point-intime

8/15/2023 (ol 800 AM v

Restore range available between Jul 5, 2023 03:48 AM and Aug 15, 2023
08:30 AM.

Validate Cancel

6. Nadat de herstelcontrole is geslaagd, klikt u op Restore

Restore Exchange X

& Restore request validated
& Backup integrity validated
& Tenant access validated

@& The mailoox checked
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SharePoint-gegevens herstellen

Terug naar het begin van het document

Toegang krijgen tot SharePoint-gegevens

1. Open het abonnement
2. Selecteer het tabblad Collaboration in de bovenste navigatiebalk

@ EI= Cloud Backup  Bristol Bears
Manage
Dashboard Users & Groups  Collaboration A D
Snapshots e s
Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status.
‘.13 GB‘ ' I I
Y S R PP P — O oo ® Banrr @ Outre  ® G d o e o

3. Selecteer SharePoint in de linkernavigatiebalk of Klik op de tegel SharePoint
A Home Cloud Backup > Pyramid Construction
€ Migrations

Dashboard Users & Groups  Collaboration
£ Cloud Backup

Manage 40 Backup
Monitor _
@8  Pulic Folders Public Folders Teams & Groups SharePoint
& Cloud Manager
W  Teams & Groups °
< Branded Services
<> Developer @  SharePoint ) ® )
om
om DNS Manager Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup
B siling
£t settings

Hiermee wordt een lijst met sites geopend. Als u de site of de mappen en bestanden op een site wilt herstellen,
Klikt u op de site. U kunt het zoekveld ook gebruiken om de site te vinden die de gegevens bevat die moeten
worden hersteld.

& Home Cloud Backup > Pyramid Construction
& Migrations )
Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration 3
£) Cloud Backup
Manage ‘D Backup 15 sharepoints Searchfor aSharePoint Ste ~ Q
Monitor
@8 Pudlic Folders Neme ~ Protection
@ Cloud Manager Benefits
-~ @ Teams&Groups @ htp: sharepoint.c ©
< Branded Services
Contoso Brand
<> Developer SharePoint Q
* ttps sharepoint ©
5= DNSManager
® Contoso News o
B Biling htp: sharepoint.com/sit
Xt settings @ Contoso Works )
ttps sharepoint com/sit
Drone workshop
hitps:// sharepoint. o
Fly Safe Conference °
htps: sharepoint
° Give )
https://m365x49430496.sharepoint com/sites/qive

29



Microsoft 365-data herstellen

Met Cloud Back-up

Vanaf hier kunt u naar de gegevens navigeren of een SharePoint-site selecteren en het zoekveld gebruiken om de
gegevens te vinden die u wilt herstellen.

Cloud Backup Bristol Bears
Dashboard ~ Users & Groups ~ Collaboration a B

) Backup SharePoint Benefits

[T Benefits
Public Fold
xR ublic Folders Benefits

images

B  Teams & Groups
Lists 6items ea arey Q

@  sharePoint SitePages
Name Date

Documents
images Aug 22,2023 12:31 PM
Site Assets

Lists Aug 22,2023 12:31 PM
Style Library

SitePages Aug 22,2023 12:31 PM

Documents Aug 22,2023 12:31 PM

Site Assets Aug 22,2023 12:31 PM

Style Library Aug 22,2023 12:31 PM

Zoeken naar gegevens

Eenmaal op een SharePoint-site kunt u het zoekveld en een verscheidenheid aan geavanceerde
zoekmogelijkheden gebruiken om de gegevens te vinden die u wilt herstellen.

Slim zoeken

Cloudback-up ondersteunt een verscheidenheid aan slimme zoekopdrachten. Als u uw zoekopdracht wilt
beperken tot subsites of een specifiek lijsttype, kunt u de volgende slimme zoektermen invoeren.

11 subsite:[naam subsite] (bijv. subsite:marketing)
1 map:[mapnaam]

1 bestand:[bestandsnaam|

"1 aankondiging:[naam aankondiging]

1 contactcontact achternaam]

Geavanceerd zoeken

Cloudback-up ondersteunt ook een verscheidenheid aan geavanceerde zoekmogelijkheden, waaronder
Elasticsearch, Wildcards en RegEx.

Opmerking: Momenteel heeft de gebruikersinterface van Cloud Back-up een limiet voor zoekresultaten van 500
items. Tijdelijke oplossingen hiervoor zijn onder meer het gebruik van browsen om de zoekopdracht binnen een
specifieke map te verfijnen.
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Een volledige SharePoint-site herstellen

U kunt een volledige SharePoint-site herstellen naar de meest recente momentopname of naar een specifiek
tijdstip.

Wanneer een bulkherstel wordt uitgevoerd met Cloudback-up, wordt het samengevoegd met bestaande inhoud.
Met andere woorden, de gegevens worden geredupliceerd voordat ze in het account worden ingevoegd. Cloud
Back-up overschrijft of verwijdert op geen enkel moment gegevens. Als een bestand daarom moet worden hersteld
in een map waarin een bestaand bestand dezelfde naam heeft, moet het worden hersteld als onderdeel van een
individueel herstel.

Als u een subsite herstelt, worden alle ontbrekende items onder de subsite hersteld.
Een volledige SharePoint-site herstellen naar de meest recente momentopname of een specifiek tijdstip

Ga als volgt te werk om de hele site terug te zetten naar de meest recente momentopname:

1. Selecteer alle items
2. Klik op de knop Restore die boven aan de lijst wordt weergegeven
3. Als u wilt herstellen naar de meest recente momentopname, Klikt u op Validate en gaat u verder met stap 7

Restore Site X

You are about to restore the following site.

Name
Benefits

Restore from date
(© Restore to the latest snapshot

Restore to a specific point-in+time

Validate Cancel

4. Als u wilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point-in-time
5. Selecteer de datum en tijd
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6. Klik op Validate

Restore Site X

You are about to restore the following site.

Name
Benefits

Restore from date
Restore {0 the latest snapshot

(© Restore to a specific point-in-time

8/2/2023 o) 1:00PM v

Restore range available between Jul 5, 2023 03:48 AM and Aug 2, 2023

Validate Cancel

7. Nadat de herstelcontrole is geslaagd, klikt u op Restore

Restore Site X

@ Restore request validated
@ Backup integrity validated

@ Tenant access validated

=l -

Afzonderlijke items of mappen herstellen

U kunt meerdere items, waaronder verschillende itemtypen (bijvoorbeeld subsites, lijsten, mappen en bestanden)
terugzetten naar de laatste momentopname of naar een specifiek tijdstip.

Elk SharePoint-herstel is een herstel van een "nieuw item" omdat Cloudback-up bestaande items niet overschrijft.
Dit betekent dat als het item dat wordt hersteld al bestaat, Cloud Backup het herstelde item weer toevoegt aan de
siteverzameling met de naam tussen haakjes. Dit omvat het herstellen van items, inclusief versies, die zijn
verwijderd, maar nog steeds in de prullenbak staan.

Aan de andere kant, als het item niet meer bestaat, voegt Cloud Back-up het item toe zonder de naam van het
bestand toe te voegen.

Wanneer u meer dan 200 afzonderlijke items moet herstellen, kunt u het beste bulkherstel uitvoeren (bijv.
volledige mailbox, map, lijst, enz.) of meerdere batches van minder dan 200 afzonderlijke herstelbewerkingen
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uitvoeren. Momenteel kunnen extreem grote batches van individuele herstelbewerkingen (bijvoorbeeld meer dan
200) mogelijk niet worden voltooid.

Een afzonderlijk bestand terugzetten naar de nieuwste momentopname of een eerdere versie

Ga als volgt te werk om een afzonderlijk bestand terug te zetten naar de nieuwste momentopname of een eerdere
versie:

1. Selecteer het bestand
2. Klik op Restore
3. Selecteer de versie
4. Klik op Validate
Restore Files X
YYou are about to restore the following file.
Name
Employee Sentiment Analysis xisx
Restore a specific version
Restore this file to any version below. All other versions will be saved
Version History
Last Modified Modified By Size
June 21,2023 Nestor Wilke 8437KB
© June21,2023 Nestor Wilke 8437KB

Validate Cancel

Meerdere items of mappen herstellen naar de laatste momentopname of een specifiek tijdstip

1. Selecteer een willekeurig aantal items
2. Klik op de knop Restore die boven aan de lijst wordt weergegeven
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3. Als u wilt herstellen naar de meest recente momentopname, Klikt u op Validate en gaat u verder met stap 7
Restore Files X

YYou are about to restore the following site.

Number of ltems
3

Restore from date
© Restore to the Iatest snapshot

Restore to a specific point-in-time

Validate Cancel

4. Als u wilt herstellen naar een specifiek tijdstip, selecteert u Restore to a specific point-in-time
5. Selecteer een datum en tijd binnen het beschikbare herstelbereik
6. Klik op Validate

Restore Files X

YYou are about to restore the following site.

Number of items
3

Restore from date
Restore to the latest snapshot

@ Restore to a specific pointin-time

8/2/2023 ) 100PM v
Restore range available between Jul 5, 2023 03:48 AM and Aug 2, 2023
01:10PM.
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7. Nadat de herstelcontrole is geslaagd, klikt u op Restore
Restore Files X
@ Restore request validated

@ Backup integrity validated

@ Tenant access validated

Herstelproces

Als u op Restore Klikt voor een herstelscenario, wordt een validatieproces gestart. Klik na voltooiing op Restore om
door te gaan.

Hoewel het herstel met één Klik wordt gestart en Cloud Backup er alles aan doet om de inhoud zo snel mogelijk te
herstellen, is de tijd die nodig is om het herstel te voltooien gebaseerd op verschillende externe factoren,
waaronder:

1 De totale grootte van de gegevensset die wordt hersteld.
1 Microsoft 365-beperking.

1 Microsoft Azure-beperking.

"1 De algemene beschikbaarheid van Microsoft 365.

Aanvullende details en uitzonderingen
Hyperlinks in een SharePoint-lijst herstellen

Momenteel biedt de Microsoft Graph APl geen ondersteuning voor een hyperlinkkolomtype. Daarom herstelt
Cloudback-up bij het herstellen van een SharePoint-lijst in plaats van hyperlinks, elk onderdeel van de hyperlink
(beschrijving en URL) afzonderlijk binnen elke cel.

SharePoint-siteverzameling in de Prullenbak

SharePoint ondersteunt slechts één exemplaar van een URL van een siteverzameling. Als Cloudback-up detecteert
dat er een siteverzameling bestaat in de Prullenbak van SharePoint, wordt het volgende foutbericht weergegeven.
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Error

The requested restore operation cannot be performed because the Site Collection
https:/midlandstransportation.sharepoint.com/sites/AppCatalog has been moved to the
SharePoint Recycle Bin. The Site Collection must be deleted from SharePoint before a restore can
successfully be started. Learn more

Als het verwijderen van de siteverzameling uit de Prullenbak geen optie is, zijn er twee extra manieren om deze
fout op te lossen.

"1 Herstel de siteverzameling vanuit de Prullenbak van SharePoint en voer vervolgens een samenvoegherstel
uit met Cloudback-up
1 Wacht tot de bewaarperiode van de Prullenbak van SharePoint is verstreken (30 dagen)

Opmerking: SharePoint Online staat niet toe dat sommige siteverzamelingen, waaronder de hoofdmap van
SharePoint-siteverzameling (bijvoorbeeld midlandstransportation.sharepoint.com), uit de Prullenbak worden
verwijderd. Neem voor meer informatie contact op met Microsoft Support.

Aanpassingen worden niet ondersteund

Cloud Back-up maakt momenteel geen back-up van SharePoint-aanpassingen, inclusief, maar niet beperkt tot, web
onderdelen, werkstromen, machtigingen en lijstkolommen van derden. SkyKick beoordeelt regelmatig feedback
van partners om productontwikkeling te informeren en zal partners op de hoogte houden van nieuwe functies
zodra deze worden vrijgegeven.
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Microsoft 365-groepen en Microsoft Teams-
samenwerkingsgegevens herstellen

Terug naar het begin van het document

Opmerking: Omdat Microsoft Teams-chats gebruikersgegevens zijn, raadpleegt u Microsoft Teams-chats
herstellen om chats te herstellen.

Toegang krijgen tot Microsoft 365-groepen en Microsoft Teams-samenwerkingsgegevens

Er zijn twee manieren om toegang te krijgen tot Microsoft Teams- en Microsoft 365-groepsgegevens in Cloudback-up.

Een route is om het tabblad Collaboration in de bovenste navigatiebalk en Teams & Groups in de linkernavigatie
te selecteren. Hier kunt u filteren op typen groepen en een zoekopdracht uitvoeren voor het specifieke team of de
specifieke groep.

e Cloud Backup > Pyramid Construction
Migrations
Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration &
£) Cloud Backup
Manage ‘D Backup 13 teams & groups. Filterby  All Teams & Groups ~ Search for a team Q
Monitor
@8  PublicFolders Name ~ Type Protection
Cloud Manager Communications Microsoft Teams
i Teams& Groups Communications@M365x49430496 onmicrosoft.com
Branded Services -
Developer @  sharePoint Contoso Microsoft Teams

Contoso@M365x49430496.0onmicrosoft.com
&% DNSManager
Contoso marketing
Microsoft Teams
B silling Contosomarketing@M365x49430496.onmicrosoft.com

Settings Contoso Team

contosoteam@M365x49430496.onmicrosoft.com

Microsoft 365

Design
Design@M365x49430496.onmicrosoft.com Microsoft Teams
DigitalIntiative Public Relations

DigitalinitiativePublicRelations@M365+49430496 onmicrosoft com

Microsoft Teams

O 0 0 0 o0 o0 o

Mark 8 Project Team
Mark8ProjectTeam@M365x49430496.onmicrosoft.com

Microsoft Teams

Een andere route is om het tabblad Users & Groups te selecteren in de bovenste navigatiebalk en vervolgens het
tabblad Groepen te selecteren.

Hons Cloud Backup > Pyramid Construction
Migrations
Dashboard Users & Groups  Collaboration Ee]
£9 Cloud Backup
& Users (37) A% Groups (45)
Manage _—
Monitor 45 groups Fiterby  Groups = All ~ Search for a gro Q
Cloud Manager Neme = Members Type Protection
Branded Services .
0 AllCompany 0 Microsoft 365 9
allcompany@M365x49430496.onmicrosoft.com
Developer
5= DNS Manager o 2 Distribution
£ Biling
e 0 Microsoft 365 9
CEO Connection .
ceoconnection@M365x49430496 onmicrosoft com 0 Microsoft 365 -
Communications 5 Microsoft Team )
Communications@M365x49430496.onmicrosoft.com
- e

Als u een Microsoft-team selecteert, ziet u een lijst met gegevens die het volgende bevat:

[ Kanalen
[1 Archief
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1 Communicatie (groepspostvak)
1 Agenda (Groepsagenda)

1 Schrift

[ Ligging

[ Planner

[l Leden

Opmerking: Cloudback-up ondersteunt momenteel de bescherming en het herstel van de standaard- en
privékanalen van Teams. Ondersteuning voor gedeelde kanalen is binnenkort beschikbaar.

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard Users & Groups ~ Collaboration o]
D Backup Teams & Groups Contoso
Contoso
Public Folders o
«® Contoso
s Channels

W  Teams & Groups
Conversations bitems Q

@  SsharePoint Calendar
Name
[N] Notebook
i Channels
Site
Conversations
W Planner
Members Calendar
[] Notebook
site
[ Pianner

Opmerking: Elke Microsoft 365-groep die geen Microsoft-team is, bevat dezelfde lijst met gegevens, met
uitzondering van kanalen.

Voer een volledig herstel uit per gegevenstype

Als u een volledig herstel van alle gegevens per type (bijvoorbeeld alle kanalen en bestanden) wilt uitvoeren,
selecteert u een willekeurig aantal rijen en Klikt u op de knop Restore die boven de lijst verschijnt.

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard Users & Groups ~ Collaboration o
0  Backup Teams & Groups Contoso
Public Folders o Contoso
“ Contoso
i Channels
W  Teams& Groups
Conversations 2selected | £D) Restore )
@  SsharePoint S
B neme
[W] Notebook
i Channels
Site
Conversations
@ Planner
Members Calendar
[] Notebook
Site
[® Planner
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Hiermee wordt een reeks validatiestappen gestart. Klik na voltooiing op Restore om door te gaan.

Restore X

@ The group validated
@ Tenant access validated
& Backup integrity validated

@ Restore request validated

Afzonderlijke itemherstelbewerkingen uitvoeren

Als u een of meer items in een van de gegevenstypen in de lijst wilt herstellen, gebruikt u de structuurweergave
aan de linkerkant om naar het kanaal, de map, het notitieblok, de site of de planner te navigeren.

Ga bijvoorbeeld als volgt te werk om documenten te herstellen:

Open de site

De map Documenten openen

Selecteer de bestanden die u wilt herstellen
Klik op de knop Restore

NN =

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard Users & Groups ~ Collaboration o
0 Backup Teams & Groups > Contoso Team
Public Folders ° ContosoTeam
® Documents
w Conversations
Teams & Groups
Calendar 2selected | 4O Restore Search site Q
@  SharePoint
W] Noteoook B neme Date
v Site
0 Forms June 7,2023
> Events
E \QT300 Accessories Specs.xIsx June 21,2023
> SitePages
> Style Library |E| Potential Australia Exp..pptx June 21,2023
> Lists E Financial Reporting.xisx June 21,2023
> images |Z| European Backpacking Trip xisx June 21,2023
> Site Assets
E Corporate Giving Press Release.docx June 21,2023
> Documents
contoso_marketing_facts.| June 21,2023
? > @ Planner E - nofacts o
Members |E| contoso-timeline.pptx June 21,2023
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Hiermee wordt een reeks validatiestappen gestart zoals hierboven beschreven. Klik na voltooiing op Restore om
door te gaan.

Restore Files X

& Tenant access validated
& The group validated
& Backup integrity validated

@ Restore request validated

Een volledig herstel van een Microsoft-team of Microsoft 365-groep uitvoeren

Als u de hele Microsoft 365-groep wilt herstellen, selecteert u alle mappen en items op het hoogste niveau en Klikt
u op de knop Restore.

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration o
0  Backup Teams &Groups > Contoso Team
Contoso Team
Public Folders e
® Contoso Team
‘ v Files
Teams & Groups
o Documents 6selected = £ Restore Q
@  SharePoint N Foms
Name
Conversations N
Files
Calendar
Conversations
[N] Notebook
N site Calendar
> [ Planner [W] Notebook
Members ste
@ Planner
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Hiermee wordt een reeks validatiestappen gestart zoals hierboven beschreven. Klik na voltooiing op Restore om
door te gaan.

Restore X

@ Restore request validated
& The group validated
& Tenant access validated

& Backup integrity validated

Kanaalberichten herstellen

Kanaalberichten zijn de gesprekken die plaatsvinden binnen een team.

e -

Teams v . Budget Team run fis 4
o ooy Aoy Broan o, DN AN .
. . N 7 M Adale Vende | ook frmand 10 wiviing o0 e Budget Tess v you O
bt Opiigmart
Coreral '
Budget Team & g Uy B Tty Y00 AN ot
N Have you had 3 chance 50 seveew the Emgioyee Travel spreaditest?
Larcsmve Reportng
N Employes Travel - Qlatx -
Kaowledge Share o perrons i m AN, ot som
Oppertuniies
Prpeting ' Adeke Vot Torsng 1519 AN
L
X050 Lana -
Cemersl
Ouwign
Oégital Assets Wed
Go % Market s
Logal and Complianie

Wet and Socl Trends

oy o oo W (e
\ Py WS Pt I8 SEBTAE B0 G Over Aol 7S Aambedrs. N, fwem £LI Eas ki €0/ 060 A 0000 V0 Y206  TT sty e -4t
e

Adeke Wance Tuwuting V040 A
0 s e Gefntely wil raed some Catere Sor DAt maetng &

HOW DO | TAKE
MY COFFEE?

B jon o conste 8 e (o]

Het herstelproces voor kanaalberichten is anders dan het proces van het herstellen van andere Microsoft 365-
gegevens vanuit Cloud Back-up. Dit komt door de huidige Microsoft API-beperkingen die geen ondersteuning
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bieden voor het terugschrijven van gegevens naar kanaalberichten. Om deze beperking aan te pakken, maakt en
exporteert Cloud Backup in plaats daarvan een PDF-bestand van de geback-upte kanaalberichten naar het tabblad
Bestanden van dat specifieke kanaal.

Nadat je naar het kanaal bent genavigeerd, selecteer je Posts en klik je op Restore.

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration a s

) Backup Teams &Groups > Contoso

Public Folders o Contoso
* Channels

> g Channels
i  Teams &Groups

1selected 4O Restore

Conversations Search channels Q

@  SharePoint
Calendar
B  Teams Content

Notebook
o = Posts
> site

1 Files
> [® Planner

Members

Nadat de herstelcontroles zijn voltooid, Klikt u op Restore.

Restore Channels X
@ Restore request validated

@ Backup integrity validated

@ Tenant access validated

Restore Cancel

Hiermee wordt het proces gestart van het maken en exporteren van een PDF-bestand van de back-up
kanaalgegevens naar het tabblad Files van het kanaal.

42



Microsoft 365-data herstellen

Met Cloud Back-up

Microsoft Teams Q_ search -

Teams = E Budget Team posts Files v+
Your teams + New v T Upload v 3 Sync @ Copy link L Download —+ Add cloud storage
Business Development
Budget Team
General
Budget Team © Y Namew Modified Modified By v
Executive Reporting © ~
@ 2020 Budget.docx January 12 Adele Vance
Knowledge Share
Opportunities @ 2021 Budget.docx January 12 Adele Vance
Pipeline .
B  Balance Sheet TemplatexIsx January 12 Adele Vance
X1050 Launch Team R
[s1) VBudge( Team_Posts_2022 28 2_ 22 51 54 .. 5 minutes ago SharePoint App
General

Deze PDF bevat:

[1 De datum en tijd van de export

1 De team- en kanaalnaam

1 De volledige geschiedenis van berichten en antwoorden in het kanaal met tijdstempels en rich text-
ondersteuning

1 Andere ondersteunde kanaalpostinhoud, waaronder tabellen, links, emoji's, GIF's, stickers, belangrijke tags en
meer
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Export generated on Mon, 28 Feb 2022 22:51:54 GMT

Team: Business Development
Channel: Budget Team

Post: Emily Braun  Tue, 22 Feb 2022 18:26:29 GMT
Hi

@Adele Vance

, I look forward to working on the Budget Team with you

https://statics.teams.cdn.office. I i 1

ile/default/20_f.png?etag=v73

Reply: Emily Braun  Tue, 22 Feb 2022 18:28:14 GMT

Reaction: like, From: 0f3015d8-48c7-4b07-bcfc-€553a094¢386, On: Tue, 22 Feb 2022 18:30:32 GMT
Have you had a chance to review the Employee Travel spreadsheet?

[https://m365b350150-

my.sharepoint.com/personal/emilyb_m365b350150_t i t_com/D: Travel -
Q1.xisx](Employee Travel - Q1.xlsx)

Reply: Adele Vance Tue, 22 Feb 2022 18:31:28 GMT

Yes, it looks awesome!

https://media2.giphy. ia/mXnO9IiW iphy.gif?ci f95engu20m1r i3jeeh6
b6biuS4muniuacqk&rid=giphy.gif&ct=g

Post: Emily Braun  Tue, 22 Feb 2022 18:37:42 GMT

edited:Tue, 22 Feb 2022 19:43:15 GMT
Hey, let's meet at Starbucks to go over next year's numbers.
[https://www.starbucks.com/store-locator/store/1006177/university-village-south-2617-ne-46th-st-s

i 1055041-us] Ihooww - 1006177/university-villag
south-2617-ne-46th-st-seattle-wa-98105504 1-us)

Reply: Adele Vance Tue, 22 Feb 2022 18:41:56 GMT

Wanneer u Klaar bent, wordt een e-mailmelding verzonden en wordt een bijbehorende waarschuwing gegenereerd
in de meldingsbel.

Aanvullende informatie voor ongebruikelijke scenario's
Beveiliging van bestanden in een SharePoint-documentbibliotheek, maar niet onder kanaalbestanden

De bestanden die onder Bestanden in een kanaal worden weergegeven, bevinden zich in een map van de
SharePoint-documentbibliotheek van het kanaal (zie hieronder). Deze map en alle bestanden erin worden
ondersteund voor back-up en herstel. Er kunnen echter andere bestanden in diezelfde documentbibliotheek zijn
die zich niet in die map bevinden en daarom niet worden weergegeven in de bestanden van het kanaal of onder
de kanaalbestanden in Cloudback-up.

Van dergelijke bestanden op de SharePoint-site van een standaardkanaal wordt een back-up gemaakt en deze
kunnen worden hersteld als onderdeel van een volledig herstel van de SharePoint-site. Momenteel is het herstel
van privékanaalbestanden echter beperkt tot de bestanden die worden vermeld in de bestanden in het privékanaal.
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iii  SharePoint A Search this library .

@ .
Business Development - Budget Team

®

Home T Upload B Editingridview <2 Sync & Gotochannel 53] Add shortcut to OneDrive il Export to Excel
®

Pages
k] | Documents

Documents

Parent Team Name Modified Modified By Add column

Site contents B Spreadsheet uploaded to SharePoint Site directly ... A few seconds ago Adele Vance

Recycle bin Budget Team

Een kanaal herstellen binnen 30 dagen na verwijdering

Wanneer een Teams-kanaal (standaard of privé) wordt verwijderd, wordt het 30 dagen in een prullenbak bewaard.
Gedurende deze tijd kan er geen nieuw kanaal worden gemaakt met dezelfde naam als het verwijderde kanaal. Als
je een kanaal wilt herstellen dat in de afgelopen 30 dagen is verwijderd, moet je het kanaal daarom eerst herstellen
vanuit Teams.

Privékanalen herstellen

Als u een privékanaal wilt herstellen, moet ten minste één gebruiker die eigenaar was van het kanaal toen er voor
het laatst een back-up van werd gemaakt, actief zijn op de tenant. In het geval dat dit niet het geval is, kan het
privékanaal niet worden hersteld.

Bekend probleem: Cloudback-up probeert nog steeds het privékanaal te herstellen en kan ten onrechte een
succesvol herstel melden, maar er wordt niets hersteld.

Bekend probleem met het herstellen van bepaalde Teams-kanalen

Eris momenteel een herstelscenario dat cloudback-up niet ondersteunt. Wanneer een kanaal langer dan 30 dagen
is verwijderd en er vervolgens een nieuw kanaal met dezelfde naam wordt gemaakt, maakt Microsoft er een nieuwe
URL voor. Hoewel het nieuwe kanaal dezelfde "beschrijvende naam" kan hebben als het oorspronkelijke kanaal,
wijzigt Microsoft in de backend de URL en verwijdert permanent de beschikbaarheid van de URL van het
oorspronkelijke kanaal.

Cloud Backup maakt een back-up van al deze kanalen. Omdat Cloudback-up echter gegevens herstelt naar de
laatste locatie van waaruit een back-up is gemaakt, blokkeert deze permanente verwijdering van de URL die is
gekoppeld aan het oorspronkelijke kanaal Cloud Backup van het herstellen van de gegevens.

SkyKick onderzoekt opties voor oplossing.
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Niet-ondersteunde teams-gegevens

De volgende Teams-gegevens worden niet ondersteund.

Microsoft Teams (gratis) en Microsoft Teams Essentials

Cloudback-up maakt gebruik van een Azure AD-toepassing voor veilige toegang tot Microsoft-gegevens. Microsoft
staat momenteel de installatie van Azure AD-toepassingen van derden voor toegang tot Microsoft Teams (gratis) of
Microsoft Teams Essentials niet toe. Daarom kan Cloudback-up, totdat dit beleid wordt gewijzigd, geen back-up
maken van gegevens in deze versies van Microsoft Teams.

Microsoft Teams Break Out Rooms

Er zijn momenteel geen API's beschikbaar voor toegang tot gegevens binnen Microsoft Teams Break Out Rooms.
Wanneer API's beschikbaar komen, voegen we een back-up van deze gegevens toe aan onze productroadmap.

Samenwerkingsgegevens van Microsoft Planner herstellen

Terug naar het begin van het document

Microsoft Planner bevat zowel gebruikersgegevens die bestaan uit individuele gebruikerstaken als groepsgegevens
die bestaan uit groepsplannen, buckets en taken. Zie Gebruikerstaken van Microsoft Planner herstellen voor
instructies over het herstellen van gebruikerstaken.

Toegang krijgen tot samenwerkingsgegevens van Microsoft Planner

Als u de groepsgegevens van Microsoft Planner wilt herstellen:

1. Open het abonnement
2. Selecteer het tabblad Collaboration in de bovenste navigatiebalk

© Clowd Sacknp Cloud Backup - Bristol Bears

Manage
Dashboard  Users & Groups  Collaboration A D

Snapshots  Rest

Snapshot Summary Total Data Under Protection Data Protection Status

 _ _ EEEn
f,A e ]

.13 GB
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3. Selecteer Teams & Groups in de linkernavigatiebalk

f Home Cloud Backup > Pyramid Construction
© Migrations
Dashboard Users & Groups  Collaboration
49 Cloud Backup
M “0)  Backup
Monitor

Public Foiders Public Folders Teams & Groups SharePoint

@ Cloud Manager

R &  Teams&Groups o
. Branded Services
> Developer @  SharePoint ) ) )
G DNS Manager Cloud Backup Cloud Backup Cloud Backup
|
| B siling
| £ Ssettings

4. Klik op de groep of het team waarvan u de plannergegevens wilt herstellen

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard  Users & Groups  Collaboration ]

Fiterby  All Teams & Groups =

o

e Contoso Team Microsoft 365
contosoteam@M365x49430496 onmicrosoft com

z
H
@ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o

Dit opent een pagina waar u kunt zoeken naar of navigeren naar de gegevens die u wilt herstellen.

[1 In de Viewport aan de rechterkant kunt u naar en in de plannen navigeren om de gegevens die u nodig hebt
te vinden en te herstellen

71 U kunt het zoekvak gebruiken om in Planner te zoeken naar de gegevens die u wilt herstellen, of

71 U kunt de navigatiestructuur aan de linkerkant gebruiken om de specifieke gegevens te vinden.

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration ]
<) Backup Teams & Groups Test plan
@€  PudlicFolders ° EEE Test plan
Files
#  Teams & Groups ot
Conversations ems Q
@  SnharePoint Calendar .
ame
[W] Notebook i
iles
> site
Conversations
v P Plamer
N My Pian Calendar
Members [W] Notebook
Site
® Pianner
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Alle Planner-samenwerkingsgegevens voor een groep herstellen

Als u alle samenwerkingsgegevens van Planner wilt herstellen, selecteert u Planner in de Viewport en klikt u op de
knop Restore boven aan de lijst met samenwerkingsgegevens.

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard Users & Groups ~ Collaboration

0 Backup Teams & Groups > Test plan
. Test plan
Public Folders e
o Test plan
> Files
Teams & Grou|
N - ) 1selected 49 Restore
Conversations
@  SharePoint Calendar
= Name
[N] Notebook )
Files
> Site
Conversations
v @ Planner
N My Plan Calendar
Members [W] Notebook
Site
@ Planner

Hiermee wordt een proces gestart om de herstelaanvraag te valideren. Klik op de knop Restore om door te gaan.

Restore X

@ The group validated
@ Restore request validated
@ Tenant access validated

@ Backup integrity validated

48



Microsoft 365-data herstellen

Met Cloud Back-up

Een of meer plannen herstellen

Als u een of meer plannen wilt herstellen,

1. Klik op Planner in de Viewport of open Planner in de navigatiestructuur
2. Selecteer een of meer abonnementen die u wilt herstellen
3. Klik op de knop Restore

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration Ee
40 Backup Teams & Groups Test plan
. Test plan
@8  PublicFolders Planner
Files
s  Teams & Groups
1 sel R
Conversations selected = £9) Restore e Pl Q
@  SharePoint
Calend:
enaar Plans Tasks
[N] Notebook
My Plan 9
site
~ [® Planner

My Plan

Members

Hiermee wordt hetzelfde validatieproces en de knop Herstellen gestart als hierboven weergegeven.

Een of meer buckets herstellen

Als u slechts een of meer buckets met taken binnen een plan hoeft te herstellen:

1. Selecteer het plan in de linkernavigatiebalk
2. Selecteer een willekeurig aantal buckets
3. Klik op de knop Herstellen

Cloud Backup > Pyramid Construction

Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration ke
‘D Backup Teams & Groups Test plan
@  PusiicFolders Q Testplan My Plan

Files

Teams & Groups
1 selects ) Restore
Conversations selected 9

@  sharePoint Calendar

B Buckets
[N] Notebook
Todo
Site
Bucket 4
P Plamer
N My Pian Bucket 3

Members Bucket 2

Bucket 1

Hiermee wordt hetzelfde validatieproces en de knop Restore gestart als hierboven weergegeven.
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Een of meer groepstaken herstellen

Als u slechts een of meer taken binnen een bucket hoeft te herstellen:

1. Klik op de emmer
2. Selecteer een willekeurig aantal taken
3. Klik op de knop Restore

Cloud Backup > Pyramid Construction
Dashboard  Users & Groups ~ Collaboration

0  Backup Teams & Groups Test plan

Test plan
Public Folders °
® To do

Files

3  Teams & Groups
1selected = 4O Restore

Conversations
@  sharePoint Calendar )
B Tesks Last modified Attachments
[N] Notebook
Task S July 6,2023
Site
Task 1 July 6,2023
W Planner
My Plan

Members

Hiermee wordt hetzelfde validatieproces en de knop Restore gestart als hierboven weergegeven.

50



O

vodafone
business

Together we can



